Fedezze fel a tisztasag uj szintjét a Miele Guard porszivéokkal. Tesztelje 30
napig!

Promocids szabalyzat

ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. Bevezetés

Jelen szabalyzat meghatarozza a ,Fedezze fel a tisztasag Uj szintjét a Miele Guard
porszivokkal — Tesztelje 30 napig!” elnevezési promdcios kampany (a tovabbiakban:
.,Promocid”) szabalyait és részvételi feltételeit.

A Promocio szervezbje a Miele Kereskedelmi Korlatolt Felelésségili Tarsasag.,
(székhely: 1027 Budapest, Bem Jézsef utca 1/B, 2. emelet, cégjegyzékszam: 01-09-
165465, adoszam: 10747632-2-41, a tovabbiakban: Szervezd). A promadcio hivatalos
weboldala: https://www.miele.hu/

A Promécio célja, hogy a Miele termékek vasarlasat még kényelmesebbé és
biztonsagosabba tegye. A Promdcio keretében a vasarlok jogosultak a promocios
idészak alatt megvasarolt, a proméciéo hatalya ala tartozé termékeket 30 napon
keresztll tesztelni és amennyiben nem elégedettek a termékkel akkor a vasarlastol a
jelen szabalyzat szerint elallhatnak

2. Promoécidban részt vevo termékek és lizletek

Promdcidban a Miele Guard sorozat jelen szabalyzat 1. szamu mellékletében
felsorolt porszivéi (promécios termék) vesznek részt.

A Promdécidban a jelen szabalyzat 2. szamu mellékletében felsorolt Uzletek és a
miele.hu hivatalos webshop (promoéciés uzletek) vesznek részt.

A Promocioban kizarolag azok a promocios termékek vesznek részt, amelyeket a
promocids idészak alatt vasaroltak meg a promocids Uzletekben. A jogsérté modon
forgalomba hozott termékek, kulondsen a hamisitott aruk, nem vehetnek részt a
Promaocioban.

Promocio kizarélag azok a promocios termékek vesznek részt, amelyek esetén a
vételarat készpénzben, bankkartyaval vagy banki atutalassal fizették meg.

3. A Promoécio6 idoszaka

A Promdcio idészaka: 2025. szeptember 1. — 2025. szeptember 30. A promdcios
termékek elérhetdk lehetnek a Promdcios idészak elétt és utan is az Uzletekben és a
Miele.hu-n, de a Promocion vald részvétel csak a megadott idészakban torténé
vasarlas esetén lehetséges.

4. Résztvevok és kizaré okok



A Promdcioban részt vehet minden végfelhasznaldnak mindsulé 18. életévét betoltott
cselekvOképes természetes személy és jogi személy, aki vagy ami Magyarorszagon
tartozkodasi, lakohellyel vagy székhellyel rendelkezik és a promdcidi idészak alatt a
promocids Uzletekben promécios terméket vasarol (tovabbiakban: Résztvevd) és a
jelen szabalyzatban foglalt részvételi feltételeket elfogadja és betartja.

A Promdécidban val6 részvétel kizardlag sajat névben és sajat érdekben torténhet.

A Proméciéban nem vehetnek részt azok (akar jogi, akar természetes személyek),
akik a promocids terméket Uzleti vagy szakmai tevékenységuk céljabdl vasaroljak,
vagy azt arra hasznaljak. A Promdéciobdl kizarasra kerulnek azok is akik a haztartasi
mennyiségnél (3 db/vasarld) nagyobb mennyiséget vasarold vagy akik esetében
alappal feléttelezhetd, hogy céljuk nem az adott termék megvasarlasa,hanem jelen
Promécié szabalyainak kijatszasa. A Promdécidbdl ki vannak zarva a Szervezd
tulajdonosai, vezeté tisztségviselbi, munkavallal6i, megbizottjai, valamint mindezen
személyek a Polgari Torvénykonyvrél szoldé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) 8:1. § (1)
bekezdésének 1. pontjaban meghatarozott kozeli hozzatartozoi.

5. A Promo6cio menete

A Promocidoban vald részvételhez minden résztvevOnek az alabbi feltételeket kell
egyuttesen teljesitenie:

A Résztvev6é a Promdcio idétartama alatt a promdécios Uzletekekben promécios
terméket vasarol és annak vételarat készpénzben, bankkartyaval vagy banki
atutalassal fizeti meg.

A jelen Promocié szerinti elallasi jog gyakorlasanak feltétele, hogy a Résztvevd
(szamla esetén) sajat nevére sz6ldo szamlaval rendelkezzen, ezért a vasarlaskor
kérnie kell, hogy a szamlat a sajat nevére allitsak ki.

A Résztvevd a terméket kiprobalhatja és tesztelheti. Ha nem elégedett a termékkel
akkor a vasarlas napjatél szamitott 30 napigon belul, a jelen Promdciora
hivatkozassal a jelen szabalyzatban foglaltak szerint elallhat a vasarlastol.
Uzletekben torténd vasarlas napjanak a vasarlasrél széld bizonylaton/szamlan
szerepl6 datum mindsul. A miele.hu webshopon keresztul torténé vasarlas esetén a
vasarlas datuma a megrendelés leadasanak a napja.

A Promociora hivatkozassal torténd elallas esetén a Vasarld koteles a Promocios
Terméket sértetlen, eredeti csomagolasban, minden tartozékaval egyutt sajat
koltségén a vasarlastol szamitott 30 napon belll (Miele-hez torténé beérkezés
datuma) visszajuttatni a Miele részére. Ha a terméket futarszolgalattal kuldik vissza,
a hataridé akkor tekinthetd betartottnak, ha a futarszolgalat legkésébb a hataridé
utolsé napjan atveszi a csomagot a Résztve6tol-



6. Promécio szerinti elallasi nyilatkozat benyujtasa

A Résztvevo az elallasi szandékat minden esetben irasban, e-mailben koteles
jelezni a Miele hivatalos ligyfélszolgalati cimére: webbolt@miele.hu csatolva a
leveléhez az érintett termékre vasarlas soran kapott bizonylat vagy (sajat névre
sz616) szamla masolatat.

Az e-mailben tovabba fel kell tintetni:
e a Vasarlé nevét,
e arendelés vagy vasarlas szamat,
e avasarlas datumat,
e avisszakuldeni kivant termék pontos megnevezéset,

« valamint az elallas indokat (amennyiben a promaocio keretében torténik az
elallas).

7. Vételar visszatéritéséenk menete

A visszakuldott termék beérkezését és bevizsgalasat kovetéen a Miele a vételarat a
Vasarl6 altal megadott bankszamlaszamra tériti vissza, legkésébb 14 napon beldl.

A visszatérités kizarélag abban az esetben térténik meg, ha:
e atermék tiszta, lzemképes, sérulés- és hibamentes
e az eredeti csomagolasban,
« minden tartozékaval egyutt,

o hatéaridében kerll visszakuldésre és a sajat névre sz6lé szamla a fentiek
szerint az elallasi nyilatkozathoz csatolasra kerul.

A Miele fenntartja a jogot, hogy a visszatéritést megtagadja, ha a termék nem felel
meg a fenti feltételeknek.

Amennyiben a bevizsgalas soran megallapitast nyer, hogy a készuléket a haztartasi
hasznalaton tuli igénybevételnek tették ki, akkor a Miele fenntartja a jogot, hogy
ertékcsokkenést szamoljon el a Résztvevd felé, melynek 0sszegét a visszatéritend6
vételarbadl levonjon.

8. Zaro rendelkezések

A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Promdécié szabalyait modositsa, megszintesse
vagy felfliggessze, amennyiben azt jogszabalyi valtozas, vis maior vagy egyéb


mailto:webbolt@miele.hu

indokolt korllmeény szukségessé teszi. A moddositasokrol a promdcio hivatalos
weboldalan tajékoztatast nyujt.

A Promdcidval kapcsolatos minden jogvita esetén a magyar jog az iranyado, és a
vitas kérdések rendezésére a Budapesti Il. és Ill. Keruleti Birésag kizarélagosan
illetékes.

A jelen Promécié nem érinti a Résztvevod jogszabalybodl eredd jogait (kiilondsen
a jotallas, szavatossag, valamint a tavollévok kozotti szerz6désekre vonatkozé
45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet alapjan).

2025.09.01.
Mellékletek:

1.sz. melléklet:

A promdcidban résztvevd termékek listaja:

EANKkod  Cikkszdm Terméknév |
400251679422 1255852 Guard S1 Junior
400251679432 1255853 Guard S1 nordic blue
40025167943; 1255868 Guard S1 Parquet Flex
40025167961: 125623(2) Guard M1 Parquet Flex
400251679592 125621g Guard M1 (terrared)
400251679612 1256223 Guard M1 Flex (nordic blue)
400251679612 1256232 Guard M1 (Online Sales Hero) sarga
40025167961i 125622; Guard M1 Cat&Dog
40025167948; 125597(1) Guard L1 (nordic-blue)
400251679483 125597(2) Guard L1 Flex (sarga)
400251679503 125598(5) Guard L1 Parquett (fehér)
40025167950; 1255973 Guard L1 Cat & Dog (fekete)
400251679518 125598(7) Guard L1 Comfort

2.sz. melléklet:



Promaocioban résztvevé Uzletek listaja:

A Miele hivatalos webshopja: https://www.miele.hu/

és a Miele Experience Centerek:

Miele Experience Center - BEM Center 1027 Budapest, Bem Jzsef u. 1/B.

Miele Experience Center Budapest —Allee |1117 Budapest, Vali ut 5. B. épulet féldszint 1.

Miele Experience Center Debrecen 4026 Debrecen, Hunyadi u. 24., fsz. 8-9.



https://www.miele.hu/

