
Miele mosógép és szárítógép ajándék Duoflex porszívó promóció – MediaMarkt üzletekben és 

webshopban 

(„Promóció”) 

A Promócióban való részvétel önkéntes. Kérjük alaposan olvassa el jelen promóciós szabályzatot 

(“Szabályzat”) és csak akkor vegyen részt a promócióban, ha egyetért és elfogadja az abban 

foglaltakat. A Promóció során történő adatkezelésre vonatkozó részletes információkat a jelen 

Szabályzat 1. sz mellékletét képező adatkezelési tájékoztatóban találja. 

A Miele mosógép és szárítógép ráadás Duoflex porszívó promóció szervezője a Miele 

Kereskedelmi Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely: 1027 Budapest, Bem József utca 1/B, 

2. emelet, cégjegyzékszám: 01-09-165465, adószám: 10747632-2-41, a továbbiakban: Szervező). 

A Promócióban való részvétel online, a https://miele.corpuscom.hu/miele-promocio/ felületen 

(továbbiakban: „Weboldal”) lehetséges. 

Az ajándék termék: 1 db Duoflex HX1 porszívó naplemente sárga színben 

(https://www.miele.hu/product/12377810/vezetek-nelkuli-porszivok-duoflex-hx1-naplementesarga)  

A ráadás termék bruttó fogyasztói ára a Weboldalon: 139.900,- Ft 

 

1. A Promócióban résztvevő személyek és a részvétel feltétele 

1.1 A Promócióban részt vehet minden végfelhasználónak minősülő 18. életévét betöltött 

cselekvőképes természetes személy, aki Magyarországon tartózkodási vagy lakóhellyel 

rendelkezik és a jelen Szabályzatban foglalt valamennyi feltételnek maradéktalanul megfelel és 

vele szemben nem áll fenn a Promócióból történő kizárás bármely feltétele (továbbiakban: 

Résztvevő). 

1.2 A Promócióból ki vannak zárva a Szervező tulajdonosai, vezető tisztségviselői, 

munkavállalói, megbízottjai, valamint mindezen személyek a Polgári Törvénykönyvről szóló 

2013. évi V. törvény („Ptk.”) 8:1. § (1) bekezdésének 1. pontjában meghatározott közeli 

hozzátartozói. 

1.3 A Szervező a nem valós adatokkal résztvevő vagy jelen Szabályzat feltételeinek meg nem 

felelő Résztvevőket kizárja a Promócióból. A Promócióból a Szervező kizárja azokat a 

Résztvevőket, akik bármilyen módon veszélyeztetik a Promóció tisztességes lebonyolítását, 

megszegik jelen Szabályzatot. Ilyen Résztvevőknek minősülnek például azok, akik tömegesen, 

nyilvánvalóan hamis adatokkal vesznek részt a Promócióban vagy vételi szándékuk nem valós, 

hanem kizárólag a ráadás termék megszerzésére irányul. 

1.4 A kizárás tényéről a Résztvevő külön értesítést nem kap. A kizárással együtt a vonatkozó 

személyes adatok is törlésre kerülnek. 

2. A Promóció időtartama és a regisztráció határideje 

A Promóció 2026. szeptember 1. 8.00 órától – 2026. október 15. 22.00 óráig, vagy visszavonásig 
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tart. A Promóció időtartama alatt történt vásárlások Weboldalon törtnő regisztrációjának 

határideje: 2026. november 5-én 23:59. A határidők jogvesztőek. 

3. A Promócióban regisztrálható termékek, Miele partnerek 

3.1 A Promócióban minden Magyarországon forgalomba hozott új terméknek minősülő Miele 

elöltöltős mosógép és szárítógép regisztrálható, amelyeket a Résztvevő a Promóció időtartama 

alatt bármely, Magyarország területén működő MediaMarkt üzletben, vagy a www.mediamarkt.hu 

weboldalon egyidejűleg, egy számlán feltüntetve vásárolt. A 

hivatalos MediaMarkt üzletek listáját jelen Szabályzat 2. számú melléklete tartalmazza. 

3.2 A jelen Promóció más kedvezménnyel/szolgáltatással nem vonható össze, kivéve, ha az 

összevonást a promóciós szabályzat kifejezetten megengedi és szabályozza. 

4. A Promócióban való részvétel feltétele: 

4.1 A Promócióban az végfelhasználónak minősülő vásárló vehet részt, aki a Promóció 2. pont 

szerinti időtartama alatt a 3. pontban felsorolt Partnerek valamelyikénél egyidejűleg egy-egy - a 

3. pontban meghatározott - Miele elöltöltős mosógépet és Miele szárítógépet vásárol. A 

Promócióban csak azokat a vásárlásokat lehet figyelembe venni, amelyek esetében a teljes vételár 

megfizetésre került. 

4.2 A jelen Promócióban egy Miele termék csak egy alkalommal regisztrálható, azonban az a 

természetes személy vásárló, aki saját nevére több Miele elöltöltős mosógépet és több Miele 

szárítógépet vásárolt egyidejűleg, jogosult a termékpárokat (mosógép és szárítógép) jelen 

Szabályzat szerint regisztrálni. 

4.3 A Promócióban való részvételhez a Promócióban részt vevő Miele termékpárt az erre a célra 

létrehozott regisztrációs felületen (https://miele.corpuscom.hu/miele-promocio/), az adatmezők 

hiánytalan kitöltésével, a Résztvevő személyi adatainak megadásával és a vásárlást igazoló blokk 

vagy számla feltöltésével legkésőbb 2025. november 5. napjának 23:59 percéig regisztrálni 

szükséges. Amennyiben egy már regisztrált nyugta/blokk segítségével ismét regisztrálni 

próbálnak, akkor az érintett korábban érvényesen leadott regisztráció érvényét veszti, és a 

többször regisztrált nyugta/blokk a Promócióból kizárásra kerül és a korábban érvényesen leadott 

regisztráció is érvényét veszti. 

4.4. A regisztráció lezárásához a Résztvevőnek el kell fogadnia a jelen Szabályzatot, nyilatkoznia 

kell, hogy megismerte az adatkezelési tájékoztatót és hozzájárul ahhoz, hogy a Szervező a 

személyes adatait a Promóció lebonyolítása céljából kezelje. A sikeres regisztráció nem 

feltétlenül jelent érvényes regisztrációt (lásd: 1.3 pont kizárási okok). 

4.5 Ha a regisztráció nem felel meg a Szabályzatban leírtaknak, a Szervező e-mail üzenetben 

értesíti a regisztrálót.  Minden esetben ellenőrizze a levélszemét (SPAM) mappát is, mivel 

előfordulhat, hogy az értesítést tartalmazó e-mail oda érkezik. 

4.6 A regisztráció során a Részvevőnek lehetősége van arra, hogy feliratkozzon a Szervező 

hírlevelére, és ezzel felhatalmazza a Szervezőt arra, hogy a Promóció lebonyolítását követően a 

nevét és e-mail címét elektronikus adatbázisában rögzítse és kezelje abból a célból, hogy az általa 

forgalmazott termékkel kapcsolatos hírekkel, promóciókkal kapcsolatosan rendszeresen 

elektronikus hírlevelet. A hírlevélre való feliratkozás nem feltétele a Promócióban való 

részvételnek, a vonatkozó adatkezelési tájékoztató a https://www.miele.hu/c/adatvedelem-14.htm 

címen érhető el. 
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5. Az ajándékcsomag megküldésének teljesítése 

5.1 A Szervező a sikeres regisztrációt követően 28 munkanapon belül elküldi az ajándék terméket 

a Résztvevőnek a regisztráció során megadott kézbesítéséi címére. Amennyiben a ráadás termék 

35 munkanapon belül nem érkezik meg, a Résztvevő jelezheti ezt a Szervezőnek a 

szerviz@miele.com e-mail címen. A Szervező 3 munkanapon belül köteles válasz e-mail-ben 

tájékoztatni a Résztvevőt arról, hogy rendelkezik-e érvényes regisztrációval a Szervező 

nyilvántartásában. A Szervező csak az érvényes regisztrációval rendelkező Résztvevőnek küldi el 

az ajándékcsomagot. 

5.2 Résztvevő tudomásul veszi és elfogadja, hogy a Szervező kizárólag Magyarország területére, 

közúton elérhető kézbesítési címre biztosítja a ráadás termék kiszállítását, így a Résztvevő csak 

magyarországi címet adhat meg érvényesen. 

 5.3 A ráadás termék kiszállítását a Szervező által megbízott cég végzi. A kiszállítást végző cég 

megnevezése: 

GLS Hungary 

5.4 A Szervező a szállítás pontos időpontjáról előzetes tájékoztatást nem tud adni, arról a 

kiszállítást végző cég nyújt tájékoztatást e-mailben vagy telefonon a kiszállítást megelőzően. 

5.5 Amennyiben a Résztvevő a ráadás terméket az előre egyeztett időpontban nem veszi át és 

ezzel plusz költséget okoz, akkor azt viselni köteles. Ha a második kézbesítéséti kísérlet is 

meghiúsul a Résztvevő hibájából, akkor a Résztvevő elveszti a ráadás termékre való 

jogosultságát. E körben kártérítés nem illeti meg. 

5.6 A Szervező nem vállal felelősséget a ráadás termék megküldésének olyan okból történő 

meghiúsulásáért, amely a ráadás termék kiszállítás közben történő Szervezően fel nem róható 

elvesztéséből, illetve a kézbesítésének a Résztvevőnek felróható meghiúsulásából származik. 

6. Egyéb rendelkezések 

 6.1 A Promócióban sérült (pl. szakadt, felismerhetetlen) számlával nem lehet regisztrálni. A 

hamisított vagy manipulált számla érvénytelen, és nem vehet részt a Promócióban. A 

Promócióban résztvevő számla érvényességével kapcsolatban felmerülő bármely vita esetén a 

Szervező döntése az irányadó. 

 6.2 A Szervező felhívja a figyelmet, hogy gyűjtőblokkot, előlegszámlát, garancialevelet, 

szállítólevelet, rendelés visszaigazolást stb. nem fogad el, igazolásként kizárólag olyan számlát 

vagy blokkot, illetve ezek másolatát fogadja el, amely tartalmazza a vásárolt termékek 

cikkszámát, valamint a vásárlás idejét. 

6.3 A Résztvevő kizárólag saját e-mail címével és érvényes kézbesítési címével jogosult részt 

venni a Promócióban. A Résztvevő téves adatszolgáltatásából, címek jogosulatlan használatából 

eredően a Szervezőt felelősség nem terheli. 

6.4 Amennyiben a Résztvevő tisztességtelen magatartásával kárt okoz a Szervezőnek, köteles azt 

megtéríteni. 

6.5 A Résztvevő tudomásul veszi, hogy az internetes regisztráció sikeressége függhet a kiszolgáló 

technológiától, ily módon a regisztrációt kedvezőtlenül befolyásolhatja olyan, a Szervezőn 

kívülálló tényező, mint például (de nem kizárólagosan) kapcsolati hiba, a szerverszámítógépek 

teljesítménye, valamint a biztonságos hálózati kapcsolat fenntartása. Szervező kifejezetten kizárja 
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a felelősségét azért, ha a rendszer túlterheltsége, az internetkapcsolat megszakadása, vagy 

bármely más, a Szervezőnek fel nem róható technikai hiba, akadály miatt a regisztráció nem 

sikerül vagy késedelmet szenved. 

6.6 Ha a Promóció a Szervező kizárólagos véleménye szerint a Szervező által nem befolyásolható 

egyéb okok zavarják vagy hátrányosan érintik a Promóció biztonságát, korrektségét, 

sértetlenségét vagy megfelelő lebonyolítását, a Szervező fenntartja a jogot, hogy saját belátása 

szerint törölje, lezárja, módosítsa vagy felfüggessze az. 

6.7 Az ráadás termékhez kapcsolódó, eladót terhelő valamennyi esetleges adót és egyéb 

közterhet, valamint a termék kézbesítésének a költségét (ide nem értve a Résztvevő hibájából 

meghiúsult kézbesítést) a Szervező viseli, azonban egyéb felmerülő költségek (pl. a regisztráció 

költségei, a Promócióban részt vevő termékek megvásárlásával összefüggő költségek) a 

Résztvevőt terhelik. 

6.8 A Résztvevő a Promócióban való részvétellel kötelezettséget vállal, hogy mentesíti és 

felmenti a Szervezőt, bármely természetű, jellegű vagy meghatározású, ismert vagy ismeretlen, 

feltárt vagy feltáratlan, gyanított vagy nem gyanított követelés, igény, kártérítési követelés, 

adósság, költség, díj, kötelezettség, veszteség, kiadás, kompenzáció/kárpótlás, intézkedés és 

kereset alól, különösen ideértve azokat a követeléseket, amelyek részben vagy egészben, közvetve 

vagy közvetlenül az ráadás termék elfogadásából, birtoklásából, nem rendeltetésszerű 

használatából vagy a Promócióban való részvételből erednek. 

6.9. A jelen Promócióra nem terjed ki rá a szerencsejáték szervezéséről szóló 1991, év XXXIV. 

szóló törvény hatálya. 

6.10 A Szervező kizárja felelősségét a Promócióval kapcsolatos bármilyen kommunikációs 

anyagban esetlegesen előforduló nyomdai hibáért. 

Budapest, 2026.08.03 

  



1. számú melléklet 

Miele mosógép és szárítógép ráadás Duoflex porszívó promóció 

adatkezelési tájékoztató 

1. Adatkezelő neve: Miele Kereskedelmi Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely: 1027 

Budapest, Bem József utca 1/B, 2. emelet, cégjegyzékszám: 01-09-165465, adószám: 10747632- 

2-41, e-mail: info@miele.hu a továbbiakban: Adatkezelő) 

Adatvédelmi kérdésivel kapcsolatban az alábbi elérhetőségek egyikén érhet el minket:  

E-mail: adatvedelem@miele.hu, telefon: 06-1-880-6400 

2. Milyen célokból és hogyan kezeljük személyes adatait?  

2.1 Nyereményjáték 

Az adatkezelés célja: A Miele mosógép és szárítógép ráadás Duoflex porszívó promóció (a 

továbbiakban: „Promóció”) megszervezése, lebonyolítása és a ráadás termék átadása a 

résztvevőnek (a továbbiakban: „Résztvevő”). 

Az adatkezelés jogalapja: Az Ön megfelelő tájékoztatáson alapuló hozzájárulása. 

A kezelt személyes adatok köre: Az Ön által megadott személyes adatok (név, kézbesítési cím, e- 

mail, telefonszám és ezen kívül a megvásárolt és Promócióban részt vevő termékek adatai és a 

termék megvásárlását igazoló számviteli bizonylat adatai. 

Az adatkezelés időtartama: Az Ön hozzájárulásának visszavonása, de legkésőbb a 

nyereményjáték sikeres lezárását követő 6 hónap. 

Az Adatkezelő adattovábbítást az alábbi adatfeldolgozók részére végez: A szükséges adatokat a 

Promóció lebonyolításával összefüggő, annak végrehajtásával kapcsolatos egyes feladatokat 

végző Corpus Communications Kft. (cím: 1025 Budapest, Csalán u. 26.), a nyeremények 

kiszállítását végző GLS Hungary (cím: 2351 Alsónémedi, GLS Európa u.2.), továbbá az űrlapon 

megadott személyes adatait a weboldal műszaki üzemeltetését végző Miele & Cie. KG. (cím: 

Carl-Miele-Straße 29 33332 Gütersloh) kezeli adatfeldolgozóként.  

 2.2.Hírlevél 

Az adatkezelés célja: a Miele hírlevél kiküldése a feliratkozók részére. Amennyiben szeretne a 

termékeinkről, rendezvényeinkről, újdonságainkról és híreinkről információt kapni, úgy ezzel 

kapcsolatos tájékoztatás e-mailben való megküldése céljából kezeljük személyes adatait. 

Az adatkezelés jogalapja: Az Ön megfelelő tájékoztatáson alapuló hozzájárulása. 

A kezelt személyes adatok köre: Az Ön neve és e-mail címe. 

Az adatkezelés időtartama: A hírlevélre való feliratkozással összefüggő személyes adatait addig 

kezeljük, amíg Ön nem iratkozik le a hírlevélről, vagy nem tiltakozik a személyes adatainak a 

hírlevél küldéssel összefüggő kezelése ellen. A hozzájárulás visszavonásának vagy törlés 

kérésének hiányában a személyes adatait legfeljebb 10 évig kezeljük.  

Az Adatkezelő adattovábbítást az alábbi partnerek részére végez: A hírlevél kiküldéséhez 

szükséges személyes adatait a weboldal műszaki üzemeletetését végző Corpus Communications 

Kft. (cím: 1025 Budapest, Csalán u. 26.), az M-TRADER Kft. (cím: 1062 Budapest, Bajza u. 58. 

2. em. 5.) és a Flexmail NV (Jaarbeurslaan 29 bus 31 3600 Genk -) mint hírlevélküldő és 

adatbázis kezelő szolgáltató is kezeli adatfeldolgozóként. 

3.    Végzünk-e automatizált döntéshozatalt vagy profilalkotást? 

A Miele Kft. az Ön személyes adatai tekintetében automatizált döntéshozatalt nem alkalmaz.  

A Miele Kft. profilalkotás nem végez. 
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4.    Milyen jogok állnak az Ön rendelkezésére? 

Az GDPR 15-20. cikkei alapján Ön jogosult arra, hogy a Miele Kft. által kezelt személyes adatai 

tekintetében 

a)    a személyes adatokhoz hozzáférjen; 

b)    a személyes adatok helyesbítését kérje; 

c)    a személyes adatok törlését kérje; 

d)    a személyes adatok kezelésének korlátozását kérje; 

e)    tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen; 

f)    a személyes adatokat megkapja és azokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa, amennyiben 

ennek jogszabályi előfeltételei fennállnak (adathordozhatósághoz való jog, lásd lenti 8.6 pont); 

g)    amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzájárulása alapján kerül sor, úgy 

hozzájárulását bármikor visszavonhatja. 

Ön a fenti jogok gyakorlására vonatkozó kérelmét a 1. pontban megjelölt elérhetőségekre 

küldheti el. A Miele Kft. indokolatlan késedelem nélkül, de általában a kérelem beérkezésétől 

számított 1 hónapon belül nyújt tájékoztatást a kérelem nyomán hozott intézkedésekről. 

Amennyiben a Miele Kft. nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem 

beérkezésétől számított 1 hónapon belül tájékoztatás nyújt az intézkedés elmaradásának okairól. 

Amennyiben Ön nem ért egyet a Miele Kft. válaszával vagy intézkedésével, akkor jogorvoslati 

lehetőségek állnak rendelkezésére. A Miele Kft. minden olyan címzettet tájékoztat valamennyi 

helyesbítésről, törlésről vagy adatkezelés-korlátozásról, akivel, illetve amellyel a személyes 

adatot közölték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aránytalanul nagy erőfeszítést 

igényel. 

4.1    Hozzáférés joga 

Ön jogosult arra, hogy Miele Kft.-től visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 

adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, Ön jogosult arra, 

hogy a személyes adatokhoz hozzáférést kapjon, valamint tájékoztatást kapjon a kezelésükkel 

kapcsolatos körülményekről. A kért tájékoztatás többek között a következő információkra 

terjedhet ki: az adatkezelés céljai; a személyes adatok kategóriái; azon címzettek vagy címzettek 

kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat a Miele Kft. közölte vagy közölni 

fogja; a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama; valamint amennyiben az adatokat 

nem közvetlenül Öntől gyűjtötték, a forrásukra vonatkozó minden elérhető információ.  

4.2    Helyesbítés 

Ön jogosult arra, hogy kérésére a Miele Kft. indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse a 

pontatlan személyes adatokat valamint, hogy kérje a hiányos személyes adatok kiegészítését. 

4.3    A törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”)  

Ön jogosult arra, hogy kérésére a Miele Kft. indokolatlan késedelem nélkül törölje a személyes 

adatokat, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll:  

a)    a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amiért gyűjtötték vagy más módon 

kezelik; 

b)    ha az adatkezelés alapját képező hozzájárulás visszavonásra kerül, és az adatkezelésnek 

nincs más jogalapja; 

c)    Ön a GDPR 21. cikke szerint tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsőbbséget élvező 

jogszerű ok az adatkezelésre; 

d)    ha a személyes adatokat a Miele Kft. jogellenesen kezelte; 

e)    ha a személyes adatokat jogszabály alapján törölni kell. 



A személyes adatot a Miele Kft. nem törli, amennyiben az alkalmazandó jog arra lehetőséget ad, 

így például amennyiben az adatkezelés szükséges jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez, illetve védelméhez szükséges. 

4.4    Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Ön jogosult arra, hogy kérésére a Miele Kft. korlátozza az adatkezelést, amennyiben az alábbiak 

valamelyike teljesül: 

a)    Ön vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy a Miele Kft. ellenőrizze a személyes adatok pontosságát; 

b)    az adatkezelés jogellenes, és Ön ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 

felhasználásának korlátozását; 

c)    a Miele Kft.-nek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de Ön 

igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy 

d)    Ön tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, 

amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az 

érintett jogos indokaival szemben. 

Az adatkezelés korlátozása estén a korlátozással érintett személyes adatokat a tárolás kivételével 

csak az Ön hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 

védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az 

Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. A korlátozás feloldásáról a 

Miele Kft. előzetesen tájékoztatást nyújt Önnek.  

4.5    A tiltakozáshoz való jog 

Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes 

adatainak a Miele Kft. jogos érdekén alapuló kezelése ellen. Ebben az esetben a Miele Kft. a 

személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az 

adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az Ön 

érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 

Ha a személyes adatok kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik, Ön jogosult arra, 

hogy bármikor tiltakozzon a személyes adatok kezelése ellen. Ha Ön tiltakozik a személyes 

adatok közvetlen üzletszerzés érdekében történő kezelése ellen, akkor a személyes adatokat a 

továbbiakban e célból nem kezeljük. 

4.6    Az adathordozhatósághoz való jog 

Amennyiben az mások jogait és szabadságait nem sérti Ön jogosult arra, hogy személyes adatait 

tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, illetve hogy ezeket az 

adatokat a Miele Kft. közvetlenül továbbítsa egy másik adatkezelő részére, ha 

a)    az adatkezelés az Ön hozzájárulásán, vagy olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, 

amelyben Ön az egyik fél, vagy az a szerződés megkötését megelőzően az Ön kérésére történő 

lépések megtételéhez szükséges; és 

b)    az adatkezelés automatizált módon történik, azaz a személyes adatok kezelésére informatikai 

rendszerben és nem papír alapon kerül sor. 

5. Milyen jogorvoslati lehetőségei vannak? 

Amennyiben Ön nem ért egyet a Miele Kft. válaszával vagy intézkedésével, akkor panasszal 

élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (cím: 1055 Budapest, Falk 

Miksa utca 9-11.; postacím: 1363 Budapest, Pf: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391- 

1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy bármely egyéb a GDPR szerinti felügyeleti 

hatóságnál vagy bírósághoz fordulhat.  
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